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SERVICIOS FINANCIEROS

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024



1. AREA DE IDENTIFICACION

& Hacienda | ©o 3

82 Hasenda y Créaits Rabco

Valle, Delegacion Benito Juarez. C.P. D.F.
7000 Exte
tti@cond D.MX
ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

1.1 Junta de Gobierno * Convocatorias
*Inforn ente Victor Hugo Caletti . - <
1S Compendio E ' o 107 66 173 Piso 10 y Archivo de Concentracion
! mentacion para
1512 80 0 80 Piso 10 y Archivo de Concentracion
1S.2 Consejo Consultivo Nacional
Victor Hugo € E N .
1521 Compendio Ejecutivo . 32 17 49 Piso 10 y Archivo de Concentracion
Inform tacion para Ochoa
S22 ) 18 0 18 Piso 10 y Archivo de Concentracion
1.3 Consejo de Pensiones *Orde el Dia
*Inforrr
*Info tacion para
1831 Compendio Ejecutivo 16 (6} 16 Piso 10 y Archivo de Concentracion
CANTIDAD DE CAJAS
METROS LINEALES 4
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&% Haciend L 7

e Mackemin y Crédite palbien

1. AREA DE IDENTIFICACION

s de Informacion y

rdo Becerril Herrera
Becerril Herr

alle, Del. Benito Juarez, C

2. AREA DE CONTEXTO

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

Desarrollo e infraestructura del portal de
8C.5.

internet del Organismo. Bitaco
cada uno d Ricardo B
Administracién del portal de internet de la cadaunodeio B B
8C.51 4 6 10 Archivo de Concentracion y Piso 5
CONDUSEF ,
Arch ectronicos alrr CANTIDAD DE CAJAS 1

METROS LINEALES 0.4
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1. AREA DE IDENTIFICACION

%y Hacienda | &o 4

8e Macienda y Crbaita Pabiicn

eccion d

Comunicacion ¢

odia lvonne Hernandez Contreras

a Lucio

Almazan Sevilla

Sur 762 Piso 7, Col. Del Va
7000 Extension 7173

ealmazan@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

Diarios oficiales, tarifas de diarios,
revistas y radio, aprobadas por la
Disposiciones en materia de Comunicaciéon SCHP. eamientos para las - . o
9C.1 . . - . Paola Chavarria Lucio 9 0 9 Archivo de Concentracién y Piso 8
Social y Relaciones Publicas nserciones que se publicaran en las '
campanfasy lineamientos par la
campanfa. Versiones diferent
Pres stos autorizados por la
Direccién de Finanz AS, proyecto d
. L ama y estrategia de
Programas y Proyectos de Comunicacion R N ; . L
9C.2 R “acién Social, Calendario Paola Chavarria Lucio 280 6 286 Archivo de Concentracién y Piso 8
Social :
gasto del presupuesto original y
ustificacion para la contratacién de
espacios en diarios, revistas y radio
Pedidos de insercion en medios
Inserciones de anuncios en periédicos y mpresos y de transmision en radio ~ . i
9c.8 . Paola Chavarria Lucio 12 6 18 Archivo de Concentracion. Piso 8
revistas original. Solicitudes de pago con
testigos.
CANTIDAD DE CAJAS S5
METROS LINEALES 1
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» Hacienda e

e Haciemia y Crbdite Pubien

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

Disposiciones en materia de publicaciones de
10S.1 E

cultura financiera Certificados de rva de
der os por el usive
Reserva de derechos por el uso exclusivo de " . N N - B . .
0S11 el Dineror titulo " proteja su dinero" y del Paola Chavarria 2 0 2 Archivo de Concentracién y Piso 8
Sl eI slogan "la razén a quien la tenga'
Certificados de afiliacion a la . . .
0S.12 P ‘ ) Paola Chavarria Lucio 2 0 2 Archivo de Concentracion y Piso 8
Camara Nacional de la Industria ’
Editorial, Comp 1tes de
0S.1.3 de los res de la CONDUSEF umplimiento de los decretos Paola Chavarria Lucio 4 5 Arc Concentracién y Piso 8
publicac en materiad
Acuerdos en materia de publicaciones de cultura [publicac e R H
0S.1.4 Paola Chavarria Lucio 0 Archivo de Concentracion y Piso 8

financiera

Control del presupuesto y

Control, evaluacién y pago de colaboradores cumplimiento de proveedores y R -
10S.4 ' . . i oot ] Paola Chavarria Lucio 69 0 69 Archivo de Concentracion y Piso 8
externos de cultura financiera aboradores externos para :
Jsion de cultura financiera
CANTIDAD DE CAJAS 2
METROS LINEALES 0.8
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) Hacienda | o

e Macienda y Crbaita Pabiicn

1. AREA DE IDENTIFICACION

Analisis de P

rvicios Financieros

e Hernandez

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Pégina 6 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xsx

Caracteristicas Técnico-Financieras de los
12S.1
Productos y Servicios Financieros
Caracteristicas Técnico-Financieras
Instituciones de Crédito os Productos v S 12 12 Piso 7
Irc
12S.1.4 12 12 Piso 7
12S.1.5[Seguros 12 12 Piso 7
Cuadros comparativos sobre los precios y
12S.2 .o
comisiones
125.2.1]Instituciones de Crédito 14 14 Piso 7
12525 14 14 Piso 7
. Estudios comparativos sobre productos y
12583 . e
servicios. Caracteristicas Técnico-Financieras -~ o
Jesus David Chéavez
de los Productos y Sen de 8 8 Piso 7
Financieros.
8 8 Piso 7
Andlisis para la creacion de herramientas de
125.4 . . "
los productos y servicios financieros.
12S.4.1|Instituciones de Crédito rrollar las Chavez 8 8 Piso 7
que permitan conocer Ugalde
Entidac 8 8 Piso 7
funcionamiento.
12545 8 8 Piso 7
5 de la COND



#3 Hacienda L 7

smcrwiaria e Haciends y Crédia Flblcn

1. AREA DE IDENTIFICACION

Fomento al Desarrollo

s Financie

e Hernandez C

1sion 7141

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Proc miento de sancion por
11S.2.0 Sanciones wcumplimiento al Buré d 14468 Piso 7
Entidades Financieras
Procedimiento de sancién por
3s.21 Sanciones en el Buré de Entidades Financieras [incumplimiento al Buré d 0 1498 Piso 7
Entidades Financieras
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1. AREA DE IDENTIFICACION

@) Hacienda | & ]

e Macienda y Crbaita Pabiicn

Analis tos Financie

e Hernandez

e, Del. Ber

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

Informacién Estadistica B 4
4S.1 Inf. Est. de las Actividades de la U.A. Instit | 5 n
nstituciona alde

7y Archivo de Concentracion

CANTIDAD DE CAJAS 1

METROS LINEALES
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& Hacienda | &9 g

Sacretarta e Hacsends y Crédits Pbico

1. AREA DE IDENTIFICACION

D

on a arrollo y Evaluacion d

Operativo

2 del Carmen Arroy

dihel Laudino Santillan

«dihel Laudino Santillan

Sur762 P

7000 Extension. 6130

mlaudino@condusef.gob.mx

CENTRO DE CONTROL DOCUMENTAL

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Publicacién del DOF, oficios

aviso de la IF, actas notariales

N emitidos por autoridad, oficios de Makdihe dino ~ Archivo de Concentracién. Centro de Control
9S.1 AFORE y PROC N . 29 0] 29
7 requerimiento de informacion Santillan Documental Piso 8
aviso de la IF, actas notariales
Publicacion del DOF, oficios
95.2 Almacenes Generales de Depésito emitidos por autor \;1 i, oficios de Makdihel Laudino o 5 . ivo de Concentracién. Centro de Control
requerimiento de informacion Santillan Documental Piso 8
aviso de la IF, actas notariales
Publicacion del DOF, oficios
emitidos por autoridad, oficios de Guillermo Saavedra R Archivo de Concentracion. Centro de Control
9s.3 Arrendadoras Financieras. . 49 (¢} 49
requerimiento de informacion Documental Piso 8
aviso de la IF, actas notariales
Publicacién del DOF, oficios
~ § emitidos por autoridad, oficios de Guillermo Saavedra . . N Archivo de Concentracién. Centro de Control
954 Casas de Bolsa requerimiento de informacion Suarez o N o8 Documental Piso 8
aviso de la IF, actas notariales
Publicacién del DOF, oficios
~ _ emitidos por autoridad, oficios de Guillermo Saavedra . . R Archivo de Concentracién. Centro de Control
955 Casas de Cambio requerimiento de informacion arez o0 N Documental Piso 8
aviso de la IF, actas notariales
Publicacién del DOF, oficios
emitidos por autoridad, oficios de Makdihel Laudino o . o Archivo de Concentracién. Centro de Control
956 Factoraje Financiero requerimiento de informacion Santillan -0 N 0 Documental Piso 8
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s Hacienda G 7

Sacretaria e Haciends y Credite Pbics

Publicacion de F, of

ontrol

9s.7 Institt guros. R 129 1 130 R
antillan Documental Piso 8
Archivo ntr.
9s.8 Pensiones. R 26 0 26 .
Santillan Documental Piso 8
La Archiv > Concentr,
9s.9 33 (¢} 33
Santillan

Documental

Makdih

Arch ntre

9S.10

N
N
-

San " 22
Santilla Documental

9s.1 Instituc Makdihel Laudino

Santillan

Makdih dino ntracion

9S.12 PR 28 o] 28
Santillan
9513 ‘ | Makdihel Laudino . Archiv centracion ol
3 inan a 0 0
Santillan N
P Makdihel Laudino Archivo oncentracion tro de Control
9S.14 Socie P, 8N 0o 8n
Santilla Documental Piso 8
Publicacién del DOF, oficios
em por autoridad, oficios de Makdihel Laudino ) Archivo de Concentracion. Centro de Control
9s.15 Sociedac . 83 (¢} 3
equer 1to de informacion Santillan

Documental Piso 8

aviso de la IF, actas notariales
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4 Hacienda | &9

smcrwiaria e Haciends y Crédie Plbicn

Publicacion de

F, of

ontrol
9S.16 R 17 (¢} 17 ~
antillan Documental Piso 8
. Archivo ntr.
9S.17 e Informacion Crediticia. 4 (¢} 4
Santillan Documental Piso 8
~ . La Archiv > Concentr,
9s.18 SIEFORE o 154 0 154
Santillan Documental
Makdih Arch ntre
9S.19 de Objeto Limitado. P 96 (o] 96
Santillan Documental
Makdihel Laudino
9S.20 de Inversion 79 0 79
Santillan
Makdih dino ntracion
9S.21 Operadores. 23 [0]
Santillan
Soc. Dist. ¢ Makdihel Laudino Archiv centracion ol
9S.22 4 0 4
Inversion Santillan
~ Makdihel Laudino Archivo or ntracion tro de Control
95.23 Uniones de Créc . 289 o 289
Santillan Documental Piso 8
Publicacién del DOF, oficios
95.24 Entidades de Ahorro y Crédito Popular e por autoridad, oficios de Makdinel Laudine 128 0 28 frehive e Concentracion. Centro de control

equer 1to de ir

aviso de la IF, actas

formacion

otariales.

Santillan

Documental

Piso 8
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) Hacienda G g

8 Hasenda y Créite pabics

Publicacion del DOF, oficios

Archivo ntrol

Makdihel L

emitidos por autoridad, o

Santillan ’ Docu

eras de Objeto Multiple E.N.R

95.25 Sociedades Fina

requerimiento de informac

Piso 8

b de lalF, a

Publicacion del DO

trol

tidos por autor

95.26 iedades Financieras de Objeto Multiple E.R 91 0 n
equerimiento de Santillan - Piso 8
aviso de la IF, a
95.27 ‘ 4 0 4
antillan
Makdihel Laudino Archivo de Concentracién. Centro de Control

operativas de Ahorroy Préstamo  |autorid

95.28

querimient - i 39 o
Santillan Documental Piso 8

formacion, aviso de la IF, actas notariales.

Publicacion del DOF, oficios emitidc

Makdihel Laudino Archivo de Concentracion. Centro de Control
s Financieras Populares autoridad, oficios requerimient )] 0 61

95.29 e
| otariales antillan Documental Piso 8

formacion, av actas
Publicacién del DOF, oficios emitidc i R R
R Makdihel Laudino R Archivo de Concentracién. Centro de Control
9S.30 s Financieras Comunitarias autoridad, oficios querimient - . 1 [0] 1
formacion, IF, actas notariales. antillan Documental Piso 8
Publicac el DOF, oficios emitidc R R
. Makdihe dino ivo de Concentracion. Centro de Control
9S.31 Fondos de Inversiéon autorid querimient . ) 400 10 410
formacion, a IF, actas notariales. antillan Documental Piso 8

nforn

Makdihel Laudino Archivo

Antes 95.32

para el SIPRES Santillan Docury Piso 8

La IF no proporc a informacion Makdihel Laudino Archivo de Concentracion. Centro de Control
Ahora: 25.4 |Sanciones - . o] 3949 8949
necesaria para el SIPRES Santillan ’ Documental Piso 8

ientes
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Hacienda e

E7 smowart ta asente ot Pobten

A. CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

1352 Desarrollo y Operacién de Procesos Operativos |Manuales de procedimientos,
Instructivos, registros, diagramas de
0S proce 5 CAT, ATJ, CO, DT, DLF, Makdihel Laudino .
135.2.1 sarrollo de pros ativos E 2 0 2 Archivo de Concentraciony Piso 8
AR, Encuestas “alidad Santillan
Evaluaciones C nas CONDUSEF,
3S. Evaluaciones IF S 2 0 2 Archivo
Disefio, Mantenimiento de los Sistemas y
135.6 . N
Procesos Operativos Automatizados
temas y Pre os Operativos Automatizados Santillan 8 0 8 Archivo de Concentracion y Piso 8
AcL wenios para el desarrollo de ~ N
3 0] 3 Archivo de Concentracion y Piso 8
sistemas y cesos operativos
55.7.0 Sanciones 1tes de solicitudes d ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE
sanciones a las entidades Makdihe dino
E edientes 4684 e Concentracion y Piso 8
! financieras por no haber registrado Santillan ! s fcentEceny FEe
comisiones y que fueron Makdihel Lz B, .
55’ . 2016,2022, 0 Expedientes 2 e Concentraciony P
dictaminadas como procedentes Santillan
Cantidad de cajas de expedientes de sanciones 7
Metros line entes de sanciones 28
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3 Hacienda o g

e Hactenda y Crédiva pdbice

1. AREA DE IDENTIFICACION

Fomentoy

5 Financ

e Hernande

ARCHIVO DE CONCENTRACION

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

55.2 (ANTES . . - .
55.4) Peritajes solicitados por Organos de Justicia 26 [o] 26 y Piso
ARCHIVO DE TRAMITE
5S.3 (ANTES
. )( Simuladores de Productos Financieros ¢} ¢} ¢} ¢} 5 0 o101 ofofof|o 1
N)

* A partir de 2010, se integraran las actuaciones al expediente de Conciliacién, de los expedientes que correspondan.
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) Hacienda

1. AREA DE IDENTIFICACION

de la Informac

Direccion

cnologia:

ony Comunicac

Dr. Luis Antonio Garcia Calderéon

o Becerril Herrera

cardo Becerril Herrera

Ir 762, P Col. Del valle, C.P. 03100. Piso 7

7000 Extension 7136

rbecerril@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Servicios de Telefonia (Analégica) y Telefonia
7cs Celular (Radiolocalizacién)
Asignacion de lin nicas
784 Asignacién de lineas telefénicas . e largo distanciay a ) Piso 1
o Archivo de Ricardo r
Asignacion de claves para llamadas de larga sheomo Archivo de
7C.85 4 0 |
distanciay a celular
7C.86 Estadisticas de llamadas telefénicas ) Piso 1
Programas y proyectos en materia de sistemas
8C.30 . -
informaticos oroy N
e Ricardo
Programas y proyectos en materia de sistemas de sistemas informa 5
8C.30. 2 6] Piso1
nformaticos
8C.31 Desarrollo y mantenimiento de sistemas EN ARCHIVO DE TRAMITE
rollo y mantenimier
Ricardo
rollo y mantenimie sistemas administrativ
. 999-2023, 34 Expedientes 34 Piso 1
Programas y proyectos en materia de Programasy prc n materia -
8C.32 . B Ricardo Be pedientes 5 Piso1
servidores y bases de datos de sistemas informaticos.
Seguridad, Administracién y operacién de
8C.33 R N ARCHIVO DE TRAMITE
servidores y bases de datos
Adminisrtacion de servidores de
8C.331 Administracion de servidores usuarios de servidc s de Ricardo Bec 2007 sedientes 9 Piso1
datos y respaldos de los mismos.
8C.332 Respaldos de bases de datos y servidores 9 Expedientes 9 Piso 1
Administracion de usuarios de servidores y bases
8C333 edientes 9 Piso1
de datos
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Hacienda | && 7.

e Macienda y Crbaita Pabiicn

Programas y proyectos en materia de redes y - B
8C.34 . . Ricard 3 3 Piso 1
telecomunicaciones
Seguridad, Administracién de redes y
8C.35 . . ramas de Interconexion de
telecomunicaciones
y Telecomunicacionesy
8c.3s Yy Administraciéon de Redes y Ricardo Becerril Herrera 9 5 Piso 1
Telecomunicaciones y Registro de
R R lirecciones IP R
8C Registro de direcciones IP 8 8 Piso1
Programas y proyectos eb materia de
8C.36 P . e Ricardo r 12 2 Piso1
mantenimiento del parque informatico
8C.37 Control del parque informatico
8C.37.1 Inventario de software 3 3 Piso 1
Ricardo
8C.37.3 tware adquir ¢] 0 ]
8C.37.4 Asignacion de equipos informaticos n 1 Piso 1
8C.38 Servicios de Informacién Inventarios, asignacion de bienes
formaticos, procesamiento de Ricardo Be Herrera
Procesamiento de Informacion formacion 2 2 Piso 1
Cantid ¢ 5 3
etros lineale 12
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& Hacienda e g
1. AREA DE IDENTIFICACION

8 Hacsenda y Créite pabico

on de Ny Supervision B

3 del Carmen rroyo Arroy

ana Castro Velazgt

Sur762 P

7000 Extension 7139

clcastro@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

7S5.6 Expediente Unico de Evaluacién
75.6.1|Instituciones de Crédito 588 140 728
142 0o 142

umental, Archivo

Claudia Liliana
Vel Piso 8
75.6.4 |SOFOLES 46 0 48
para la evaluacion de la sanciony
_|SANCIONES PROCEDENTES POR SIO dic docurr aluado 5 B
DELEGACIONES.
7567 SANCIONES IMPROCEDENTES POR SIO- 5 o o
DELEGACIONES.
Cantidad de ca 135
54
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%) Haciend [E E

e Macienia y Créate abies

1. AREA DE IDENTIFICACION

cion de Evaluacion y Supervision A

Valle, Del. Benito Juarez, C.P. 03100

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

Expediente Unico de Evaluacién y le requerimiento de
71 . ion y su respuesta por
Recomendacién

parte de las instituciones

financieras, documentos entregados Cen

o de Control Documental, Archivo de

por la entidad financiera, en su caso Concentraciény Piso 8
- oficio de envio de documentacion
7S.11.0]Instituciones de Seguros 670 196
para la evaluacion de la sancion y

dictamen del documento evaluado

Serie de nueva creacion Cant

| I
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Hacienda | &o 4
1. AREA DE IDENTIFICACION

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

on de >Ny Supervision C

3 del Carmen rroyo Arroy

Ir 762 P

7000 Extension 7137

ichavez@condusef.gob.mx

2. AREA DE CONTEXTO

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

Expediente Unico de Evaluacién y Oficios de requerimient
7S.7 . <
Recomendacién
75.7.1|Institucio redito Popular fmathaves o 235 1220
0 12
ARhorroy C
rma Chavez 0 119 5
rma Chavez 0 4E 48
Cantidad de cz | 24
etros linez | 9.6
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Hacienda | &o 4

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

Ny Supervision A

e Evalua

ona

3 del Carmen rroyo Arroy

Andrea Loera Gonzalez

Sur 762

7000 Extension 6239

ondusef.gob.mx

aloera(

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

7s.8 Expediente Unico de Supervisién y Vigilancia
103
7 0 7
75.83|SOFOM. E.R 22 0
ENR 990 303 293
Archivo de Concentracion y Piso 8
75.8.5|Sociedades Financieras Populares n 0 il
2 0 2
75.8.7|Otras Instituciones Financieras 247 o] 247
75.8.8 [Sanciones
7S.8.9|Sanciones Improcedentes 8 0 8
7S 638 3 64
| 3
[
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1. AREA DE IDENTIFICACION

5 Haciend Lo =]

NI secsuirt seracaniaycrosne rarace

Direccion Gener
L
Janet /

eticia Zamudic
dr
dre
Av. Insurgentes Sur 762, Piso 4,

7000 Extension 7129

Janet A iguel Vazqg

encargada de desp

ol. Del Valle Deleg o Juarez C.P. 03100

jmiguel@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

e los concentrados d:
ultas y reclamaciones
18s.1 Concentrados Numericos presentadas ante las Unidades 5 0 5 Archivo de Concentracién y Piso 3
Especializadas de las Instituciones
orandums,
Administradoras de Fondos para el Retiroy Comision
18S.2 Empresa Procesadora de la Base de Datos sin n 6 20 26 Archivo de Concentracion y Piso 3
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro
Janet Aleia
185.3 Almacenes Generales de Depésito Vazquez, 2 1 3 Archivo de Concentracion y Piso 3
randums
esta Comision
185.4 Arrendadoras Financieras Nacional las insituciones 6 0 6 Archivo de Concentraciéon y Piso 3
referentes a las Unidades
Especializadas
orandums,
Comision
18S.5 Casas de Bolsa 7 7 14 Archivo de Concentracién y Piso 3
randums
3 Comision
18S.6 Casas de Cambio las insituciones Vazquez, encargada de 2 (¢} 2 Archivo de Concentracién y Piso 3
entes a las Unidades
Especializad
morandums
Comision
18S.7 Empresas de Factoraje Financiero Naciona las insitucion 3 0 ks Archivo d
entes a las Unidade
Especializadas.
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Hacienda | &=

Contiene oficios, m ndums,

m

escritos tanto de e Comision

Janet Alejandra Migue

18S.8 Financiera Rural Nacional como de las insitucior Vazquez, encargada de 1 o] 1 Archivo de Concentracién y Piso 3
referentes a las Unida despacho
Especializadas.
Contiene oficios, memorandums,
escritos tanto de 3 Comision
185.9 Instituciones de Banca de Desarrollo Nacional como de las insituciones 2 ¢ 2 Archivo
referentes a las Unidades
Especializadas
Contiene c o0s, memorandums
escritos tanto de ¢ Comision Janet Alejandra Migue
18S.10 Instituciones de Banca Muiltiple Nacion mo de las insit Vazquez, encargada de 66 70 Archivo de Concentracién y Piso 3
referentes a las Unidade pacho
Especializad
Contiene ¢ bs, memorandums,
escritos tanto de ¢ Comision
18S.11 Instituciones de Fianzas Nacion. mo de las insituciones 7 2 9 Archivo ntracion
referentes a las Unidades
Especializ
Contiene ¢ emorandums
2 Comision
18S.12 Instituciones de Seguros 43 47 Archivo de Concentracién y Piso 3
185.13 Entidades de Ahorro y Crédito Popular e las insituciones 8 36 44 Archivo ntraciény Piso 3
referentes a las Unidades
Especializadas.
Contiene oficio; emorandums,
escritos tanto de Comision
185.14 Sociedades de Informacién Crediticia as insitucior 6 3 9 Archivo de Concentracién y Piso 3
a las Unida
ecializada
emorandums,
) . R Comision
Sociedades Distribuidoras de Sociedades de . .
18S.15 .. Nacion. e las insituciones 7 [o] 7 Archivo Concentracién y Piso 3
Inversion
referentes a las Unidades
Especializadas
Contiene oficios, memorandums,
escritos tanto de esta Comis
18S.16 Sociedades Financieras de Objeto Limitado Nacional comc as insituciones 1 0 1 Archivo de Conce 3
eferentes a las Unidades
Especializadas
ene oficios, memorandums
. . critos tanto de € 3 Comision
Sociedades Operadoras de Sociedades de R
185.17 Nacional como de las insituciones 7 2 9 Archivo de Concentracién y Piso 3

Inversién

referentes a las Unidades

Especializadas.
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@ Haclenda | &= y -]

Contiene oficios, me dums
escritos tanto d Comision Janet Alejandra Migue
185.18 Uniones de Crédito Nac omo de las insituciones Vazquez, ence 5 ) Archivo de Concentracién y Piso 3
referentes a las Unida despacho
cializadas.
ene oficios, memorandums
ritos tanto de esta Comision
18S.19 Sociedades Financieras de Objeto Multiple Nacional como de las insituciones 10 220 Archivo y Pis

eferentes a las Unidades

Especializa

Cont orandums
escritos tanto Comision Janet Alejandra Migue
18S.20 Instituciones de Pensiones Nac omo de las insituciones Ve 1 0 1 Archivo de Concentracién y Piso 3
referentes a las Unida
Contiene oficios, memorandums,
escritos tanto de esta Comision
18s.21 Instituciones de Salud Nacional como de las insituciones ¢} Archivo y Piso 3

referentes a las Unidades

Especializadas

c orandums,
ritos tanto d Comision Janet Ale
18S.22 INFONACOT Nacional como de las insi ion: Vazquez, 1 1 Archivo de Concentracién y Piso 3
eferentes a las Unida de
185.23 Verificacién Especial 23 5 28 Archivo tracion y Piso 3

es cuya su

encuentre conferida a la

Sanciones a instituciones financieras ) N R -
549 Expedientes 19067 Archivo de Concentracién y Piso 3

185.24 Sanciones

i 2004-2022, 8518 Expedientes
por incumplimiento a informes

Supervision a Unidades Especializadas de las  |Sanciones a instituciones financieras

25.4

) ) i ) ) 0 2023-2024 7782 Expedientes 7782 Piso 3
Instituciones Financieras por incumplimiento a informes

antidad de cz

lin
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(% Hacienda | &2 7

8 Hacsenda y Créaite #0)

1. AREA DE IDENTIFICACION

Del Valle De

C.P. 03100

8 7000 Extension 7111

sjuarez@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Contiene E

plares Originales de

3s Convocatorias ctas de las

20S.3 Comité de Dictamenes sesiones del Comité de Dictamenes

raJuarezy Juarez 25 Archivo de Concentracién y Piso 3
se incluyen asuntos iniciados en

oficinas centrales y delegaciones

Cantidad de ¢
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& Hacienda e g
1. AREA DE IDENTIFICACION

8 Hacsenda y Créite pabico

rling Ocampo

vl

E ling Ocampo
Insur

Ir 762, Pisi

.P. 03100

8 7000 Extension 7096

scherling@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

LaD ondeD

licitud de C

21S.1 Defensa a Usuarios ec u
determina la procedencia o
ng
mprocedencia de la misma, para
otorgar la d soria legal gratuita R N
o . Centro de Control Documental , Archivo de
1S. tes de Defensa Legal * ante tribunales a tr N
Concentraciony Piso 2
Cant S 650
260

A partir de 2010 A 2016, se integraron las actuaciones al expediente de Conciliacién, como glosa especial, de los expedientes que correspondan.
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s Hacienda G

8 Hacsenda y Créite Pabico

1. AREA DE IDENTIFICACION

Del Valle De

C.P. 03100

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

Interventoria - ‘ 6 3 19 Archivo de ycentracion y

n Concurso

Pégina 26 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



1. AREA DE IDENTIFICACION

i, Haciend e g

N secssit aeracsniuy croana raries

Direccion Consultiva

zabeth Araiza Olivares

Benito Juarez C.P. 03100

Av. Insurgentes Sur 762, Piso 3,

7000 Extension 7097

I. Del Valle Delege

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

16S.1 Bancaria y Busatil s 300 3 203
nental y Piso 2
ria y Bursatil mental y Piso 2
<ed ntracion, ¢ Control
16S.2 Bursatil 16 0 6
nental y Piso 2
y Bursatil umental y Piso 2
consu Arct t c
P - P Archivo de racion, Centro
16S.3 Organizaciones Auxiliares de Crédito 8 3 21 ' B !
mental y Piso 2
. Archivo d Centro de Control
16S.4 Seguros y Fianzas 8 5 86
Piso 3
. Archivo , Centro Control
16S.5 Fianzas 5 o 5
. R Archivo d
16S.6 Sistema de Ahorro para el Retiro 29 3 32
. s . Archivo
16S.7 Sociedades de Informacioén Credi 22 3 25
de Informacién Crediticia
ultasy
" . P Archivo de
16S.8 Temas Financieros Especificos materia 83 3 86
y Piso &
del Sis Finar
. Respt a las solicitudes de Archivo de Concentracién, Centro de Control
16S.9 SIAB-Vida 2019-2021, 3 Expedientes 2022-2024, 3 Expedientes
juros de Vida Documental y Piso 2
. Ar tracion,
16S.10 Sanciones 651 3275 3926
umental y Piso 2
. . RespC as solicituc
Solicitud de Beneficiarios de Cuentas de ) Archivo de
16S.11 - busqueda de beneficia 2014-2017, 4 Expedientes 5 5
Depésito Documental y Piso 2
“uentas de depdsito ’
Cantidad de 500
ros lineales
ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE
Asl encia Ju ridica en materia plfﬁd‘.
conel Propos to de proporcionar un
Archivo de Concentracién. Centro de Control
21S.3 Asuntos Penales servicio integral a los usuarios en la 2278
X X § Documental Piso 2
f entacion de denuncias ante el
Ministerio Publico.
R R R L R yuncias ada ministrativas Archivo de Concentracién. Centro de Control
21S.4.0 Denuncias por violaciones Administrativas 14 8
as en materia de servicios Documental Piso 2
Cantidad de 49
19.6
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& Hacienda | o g

8e Macienda y Crbaits Pabiicn

1. AREA DE IDENTIFICACION

drian Kuk
Adrian Kuk

Sur numero

52, Piso 4, Colonia Del Valle, C

yacion Benito Juare;

P. 03100, 4° Piso.

), Ext. 6066

ondusef.gob.mx

2. AREA DE CONTEXTO

1.2 Programas y proyectos sobre legislacion Adrian KuK Oliv 5 5
Diversidad de actos emitidos por la
2C.2 Programa y proyectos en la materia CONDUSEF 1 trados, tramitados | Jorge Adridan KuK Olivera 10 10 Piso 4
y reportados ante dic Organismo.
Diversidad de
2C.7 Estudios, Dictam CONDUSEF
y reportac
2C.7.1| Estudios de Derecho Comparado Adrian KuK Olivera 12 12 Piso 4
ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE
Porced
Sanciones por incumplimiento a REDECO | 2015-2023, 3701 Expedientes | . -
' P \cumlir con las no Archivo racion y Piso 4
225.1.0 Serie de nueva creacién e e ne VALORACION DOCUMENTAL a8z e N
| 7
| 28
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s Hacienda G g

8e Hacienda y Crédite Pabico
1. AREA DE IDENTIFICACION

.P. 03100, 4° Piso,

, Piso 4, Colonia Del Valle, C yacion Benito Juare;

ealegria@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

e Actuaciones y Representaciones en Materia
5
Legal
Actu aciones
ante autorid
Actuaciones y Representacion ante autoridades  |3dminis Emma Paola Alegria Archivo de Concentracién, Centro de Contro
2C51 : N ' 18,016 8656 26672
Juridiccionales, Administrativas y del Trabajo * Arevalo Documen Piso 4
as simple
. Jmentos remitidos por - . . - . -~
Remate de Valores (ANTES EJECUCION DE mma Paola Ale Archivo de Concentracién, Centro de Control
20S.4 ados, Instituciones Financieras 2018-2021, 209 Expedientes 54
SENTENCIAS) Aevalo Documental y Piso 4
y como
or esta
Cantidad de Cajas |
Metros lin: 5 |

* A partir de 2010, se integraran las actuaciones al expediente de Conciliacién, como glosa especial, de Tos expedientes que correspondan.
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Hacienda

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

1. AREA DE IDENTIFICACION

de Planexz

s Antonio Garcia Calderén

ny Administrz

Dr. Lt
Dr. Luis Antoni

Dr. Luis Antonio Garcia Calderéon

Del valle, C.P. 03100. Piso 6

Insurgentes Sur 762, Pisc

+48 7000 Extension 7068

Tgarcla@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

s Disposiciones en materia de planeaciéon 2020-2022, 2 Expedientes 2 Archivo de Concentracion y Piso 6
Tc. a S

(Compendio Ejecutivo Delegatorio)

ARCHIVO DE CONCENTRACION
. .y . e Criter|
1ncs3 Disposiciones en materia de politicas 2021-2022, 2 Expedientes 2 4 Archivo centracion y Piso 6
funcionamiento del Organismo.

Rendiciéon de Cuentas y Transicién Publica

Nnc.as

Gubernamental Criterios para el correcto Dr. Luis Antonic

uncionamiento del Organismo ;
funcionamiento del Organisrr Calderén
antes 2 0 2 Archivo de Concentracion

Asuntos re

Actas e informacion requerida por la

N . . Auditoria Superior de la Federacion
ncae Auditoria Superior de la Federacion. . . 1 0 1 Archivo de Concentracién
en relacién a la revision de la cuenta

Publica

L Informe y Encuesta intitucion: ) i .
ncaz Control Interno Institucional. . - 0 4 Archivo d
Control Interno Institucional

ntracion

Cantidad de cz

Metros lineale
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Hacienda | &<

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

1. AREA DE IDENTIFICACION

D n Plan

ony Fina

Dr. L

s Antonio Garcia Calderén

Del val

e C.P.03

e C

03100. Piso 6

ARCHIVO DE CONCENTRACION

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Contiene minutas de trabajo
solicitudes de operaciones
3C.1 Disposiciones en materia de Programacién bancarias, acuses del Sl d 7 0 7 Archivo de Concentracion y Piso 6
transmision de formatos y formatos
rubricados por las distintas areas
3C.4 Programa Anual de Inversién 4 6 0 ncentracion y Piso 6
3C.17 Disposiciones en materia de Presupuesto
Techo Pre o} 0 0 oncentracion y Piso 6
3C.17.2| Proyecto de Presupuesto 2 5 7 Archivo de Concentracion y Piso 6
Programas y Proyectos en materia de .
3Ca8 32 5 47 centracién y Piso 6
Presupuesto
Informacién de Control y Evolucion
3C.20 Evaluacién y Control del Ejercicio Presupuestal|Pre al, Presupuesto
modificado, Informacién para la
Rendicion de Cuenta Publica
Formatos de comunicacién social y
3C.20.1|Compilaciéon y Rendicion de la Cuenta Publica otros informes, gestiones de 1 5 6 Archivo de Concentracién y Piso
suficiencia presupuestal

tidad de

Metros linez

| 20
| 8
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'} Hacienda e

8 Hacsenda y Créite pabico

1. AREA DE

IDENTIFICACION

D n Pla

ony Fina

Dr. L

s Antonio Garcia Calderén

+48 7000 Extension 7075

P. 03100. Piso 6

ARCHIVO DE CONCENTRACION

ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

transferencias de r

acturas expedidas por venta de
5C.4 Ingresos copias simples o certificadas y 5 Archivo de Concentracion y Piso 6
recibos.
- . tas por Liquidar - N -
5C.14 Cuentas por Liquidar Certificadas . ) 9 13 Archivo de Concentracion y Piso 6
Certificadas
Reportes emitidos por la SHCP
R N mediante si Mna PIPP por ~ . N ~
5C.15 Afectaciones Presupuestarias . 7 o] 7 Archivo de Concentracion y Piso 6
modificacién del presupuesto por
partida
Resguardos del Fondo Rotatorio,
5C.27 Fondo Rotatorio Doct ntos relat 41 Archivo de Concentracion y

Cantidad de cz

10

Metros lineales
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'} Hacienda e :,

8 Hacsenda y Créite pabico

1. AREA DE IDENTIFICACION

D n Plan
Dr. Lt

ony Fina

s Antonio Garcia Calderén

Del valle, C.P. 03100. Piso 6

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

. Contiene el Pr
3C5 Programas Institucionales . . 16 9 35 >ncentracion y Piso 6
Anual e Inforrr
5C.3 Gastos y Egresos por Partida Presupuestal 23 Archivo de Concentracion y Piso 6
tabuladores
5C.6 Registros Contables (Glosa) Revision de registros contables 8 8 Archivo de Concentracion y 06
Cantidad de Cajas 9
Metros Lineales
5C.17 Registro y Control de Pélizas de Egresos ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE
5C.17.1|Pdlizas de cheques de cajas P 3, SPEUAS, 0 5 Archivo de Concentracién y Piso 6
facturas, nprobantes i A
5C17.2 9 9 Archivo de centracion y Piso 6
5C.17.3|Pdlizas SPEUAS 0 10 Archivo de Concentracion y Piso 6
5C.18 Registro y control de Pélizas de Ingresos Registro 9 tracion y Piso 6
5C.19 Pélizas Registros contables.
5C.19.2| Polizas de diario Registros contat 0 0 Archivo de Concentracion y Piso 6
Cantidad de cajas
otros lineales 124
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Sacretacta e Haciends y Crédits PObico

Conciliaciones

Conciliacion entre gistros

Presupuestales y Contables

2005

Estados Financieros

Estados Financieros Men:

Balanzas de comprobacion,

como dictaminados, Notas a los

Esta: Financieros Dictaminados

Estados Financieros e Informe
Ejecutivo

2001-2016, 14 Expedientes

1999-2016, 23 Expedientes

Auditorias

Auditorias internas y externas.

2007-2016, 10 Expedientes

Programas y Proyectos de Informaciéon y
Evaluacién

Pape detra

eintegra
de

nformes programatico:

evaluacion d ultado:

Grupo Interinstitucional de Informacién
(Comites)

Comité de Planeacién y Desarrollo de Procesos

(Com dio Ejecutivo)

derivados
Comité,
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'} Hacienda e :,

8 Hacsenda y Créite pabico

1. AREA DE IDENTIFICACION

D n Pla ony Fina

s Antonio Garcia Calderén

Dr. L

P. 03100. Piso 6

1sion 7075

+48 7000 Exte

ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

ARCHIVO DE CONCENTRA

Programas y Proyectos en Materia de
3C.9 . .
Organizacion
3C91 tos de Organiza 10 (0] o}
Archivo tracion y Piso 5
3C92 Comité de Mejora Regulatoria Interna 12 1 13
Archivo tracion y Piso 5
Integracion y Dictamen de Manuales de
3cn . . <
Organizacion
3C11 Manual 6 10
y Piso 5
Integracién y Dictamen de Manuales, Normas
3C.12 . .
y Lineamientos de Procesos
3Ca21 imientos 10 7 17
Archivo tracion y Piso 5
Herramientas de evaluacion del
3C.21 Evaluacién del Desempefio desempefio (formularios e 5 3 8
nstructivos) y resultados. Archivo de Concentracién y Piso 5
antidad aja 3
Metros Lineales 12
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Hacienda | &o 4

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

s Antonio Garcia Calderén

Dr. L

3 Yareli Bautista Cruz
Ir 762, P Del valle 03100. Piso 5

7000 Extension 7060, 6238, 7064, 7049

mpereyra@condusef.gob.mx; mbautista@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION RCHIVO DE TRAMIT! 2. AREA DE CONTEXTO

R . Integracion de dictamen técnico de
3C.10 Dictamen Técnico de Estructuras 19 2 21
estructuras del Organismo Archivo de Concentracion y Piso 5
ntidad de Cajas 2
letros Linea 0.8
4C3 Expediente Unico de Personal* ARCHIVO DE TRAMITE

4C31 1te Unico de Personal de Estructura tacion personal d Martha bedientes Archivo de Concentracién y Piso 5
Unico de Personal @ 294 Archivo tracion y Piso 5
ntidad de Caja |
fetros Linea |
4C5 Némina de Pago de Personal ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

Archivo tracion y Piso 5

Némina 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 22 24| 24| 26| 23| 1
Conti
cuale
4C522 ololo olojolojolojo|lolo]lo]jo]loflofjoflofo o) 5 Piso 5

Tabula
CONDUSEF

Enteros Quincenales al ISSSTE por

STE (Enteros) tod . (0] (0] (0] (0] 2 2 2 2 1 1 213)Jo0ofojofojofojolofojlo|lofoO 0 8 Piso 5
concepto de cuotas y aportacion
compro
4C529 SAR - FOVISSSTE (Liquidacion de las aportacion 0] 0] 0] 0] 2 ojofojofojofojofojojlofojlo|lofo 0 €

FOVISSSTE y SAR

4cas Programas de Retiro Voluntario ofjofofc olojlolojoloflolojolojojololoflofjololo 0 2 Piso 5
4C.23 Servicio Social de Areas Administrativas ARCHIVO DE TRAMITE
cial en Oficinas Centrales y
4C.231 N Informacion sobre los prestadores 5 5 Piso 5
D€ itanas
de servicio socia
4C232 Servicio Social en Delegacic o] 0 Piso 5

* Apartir del afo 2011, los expedientes son electronicos

Pégina 36 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



Hacienda | &<

Secretarts se Hacienda y Crbaite Fabic

6C.1

Disposiciones en materia de recursos
materiales, obra publica, conservacién y

mantenimiento

D

Dr. L

s Antonio Garcia Calderén

Del val

grodrigue

usef.gob.mx

vidad en materia de

Gertruc
Go

s Rodric

6C.2

Prog. y proy. en materia de rec. Materiales,

obra publica, conservacién y mantenimiento *

ama anual de adquisicion

tras disposicion

Gertrudis

Gonza

Licitaciones

Licitaciones publicas nacionales

Licitaciones publicas internacionales

Invitacion a cuando menos tres personas

Gertrudis Rodriguez

Adquisiciones

6C.5

Sanciones, inconformidades y conciliaciones

derivados de contratos

fisica de

dades.

Gertrudis Rodriguez

1. AREA DE IDENTIFICACION

e, C.P.O

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

2. AREA DE CONTEXTO

Archivo de Concentracion y

Pégina 37 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



@ Haciend e

Secretaria de Hacienta y Créite ribics

Contratos

Instrumento juridico con el que

Contratos adjudicacion directa

culmina los procedimientos de

Licitacion, Invitacion o Adjudicaciéon

Directa

Gertrudis R

Gonzale

2018-2020, 299 Exped

224

Archivo de Concentraciéon y Piso 5

guez

aseguramiento de los bienes

patrimoniales de la institucion

Gonza

Pedidos de Adjud 2018-2020, 103 E! (o] 103 Archivo d y Pis
6C.7 Seguros y fianzas
. Gertrudis Rodriguez
Licitaciones urosy Pdlizas . . i 3 0 3 y Pis
“umentacioén del procedimiento Gonzalez -
de contratacion para el Gertrudis R
6C.7.2 Siniestros de seguros 3 0 3 Archivo de Concentraciéony Piso 5

Gertrudis Rodriguez

Archivo d y Pis

Disposiciones de Activo Fijo

Contiene expedientes d

gnados al pers

al d

Comision Nacional, bajo la figura de

6C.16.1 Conciliacior Activ pilid 2002-2006 6 C 0 6 Archivo d y Piso 5
ardo
6C.17 Inventario Fisico y Control de Bienes Muebles
Consecutivo de copias de facturas de bienes ) _
6C.17.1 o] (0] 0 Archivo de Concentraciény Piso 5
nventariados
tamiento Fisico del Inventario
6C17.2 0o [0] o] Archivo de ny Piso 5
Contiene documentacion Itas
Gertrudis R
o ~ . o . én, de mobiliario, de . . R _
6C17.3 Documentacion de donaciones recibidas Gonz ¢} 0 (¢} Archivo de Concentracién y Piso 5
uardos
Inventarios Dictaminados p Ogano Int
6C17.4 ) 3 o] 3 Archivo y Piso 5
! de Control y Auditoria E.
Jardo de Cambios y Asignaciones .
6C.17.5 - 3 o] 3 Archivo traciony Piso 5
Mobiliario
17.6 Respa Je Inventarios y Cambios de Mobiliario 3 0 3 Archivo de Concentracién y Piso 5
Almacenamiento, control y Distribucion de Consecutivos de formatos de salida
6C.19 .
Bienes Muebles que formulan las areas para Irar Gertrudis Rodriguez
Gon
6C19.2 Formatos unico: alida o] Ar tracion y Piso 5
Disposiciones en Materia de Abastecimientoy
6C.20
Almacenes
Reportes de Entrada de Almacén (facturas) Contiene documentaciéon que 3 0 3 Archivo de so5
Gertrudis Rodriguez
espalda las entradas y salidas al P
Reportes de salidas de Almacén (Solicitudes de [, del material de consurm Lonzales
6 alm ael materia “onsumo. 3 0 3 Archivo de Concentracién y Piso 5
Abastecimiento)
Reportes ¢ 2| Almacén 3 0 5 Archivo de Concentracion y Piso 5
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Hacienda e

e Hacienn y Crédita rdbiien

Requisiciones de Compra

Vil

5 3 [0] 3 Archiv entra
Consecutivo de Pedidos Gertrudis R 0 3 Archivo de Concentraciéon y Piso 5
Gonza
ntario fisico y resguardos
Catélogo de Firmas Autorizadas para solicitudes - 9
7 X 0 3 Archivo de ncentracién y Piso 5
de Abastecimiento
Sesiones del Comité de Adquisiciones, Sy 1es del Comité de
6C.23 ; . A 30 21 Archivo de ncentracion y Piso 5
Arrendamientos y Servicios Adquisiciones.
Comité de enajenacion de bienes muebles e
6C.24 R
inmuebles
- 3 0 A a ’iso 5
- proce - 3 tra Pi
6C243 6n de bienes muebles 0 0 0 Archivo de Concentracion y Piso 5
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1. AREA DE IDENTIFICACION

& Hacienda

e Macienda y Crbaita Pabiicn

D nde
Dr. Lt

Irsos Materiales y Ser

s Antonio Garcia Calderén

P. 03100. Piso 6

+48 7000 Extension 7069

grodriguez@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

Compilacién de decretos,

Disposiciones en materia de servicios z a
7C.1 yeamientos y circulares relativos a . 0 (0] 6] Piso 5
generales (lineamientos-circulares) Gonzalez
2 normatividad de servicios

1 relativa a programasy

Gertrudis Rodriguez
7C.2 Programas y proyectos en servicios generales [proyectos instrumentados : 2014-2019, 16 Expedientes 17 7 Piso 5

Gonzalez
Materia de servicios

7c3 Servicios basicos (energia eléctrica, agua,

predial, etc)

6 Expe: 5 5 Piso 5
Sl Documentacion relativ 65019 4 F / /
2|servicio de agua potable cumentacion relativa a la ~ 2016-2019, 4 Expedientes y y Piso 5
facturacion del servicio de h
7C33 energia ntes 0
3.4|Servicio de television por cable 2016-2019, 4 dientes (0] 6] Piso 5

ministro de agua purificada 5 5
7C.5 Servicios de seguridad y vigilancia
. onal de
7C.5.1|Controle ente Piso 5
Reportes e informes ge
3 Expedientes 3 3 Piso 5

2
seguridad
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Servicio de lavanderia, limpieza, higiene y
7C.6 . . s
fumigacion
mentacion relativa a la
facturacion y pagos del servicio de ,
y pag 4 4 Piso 5
1pleze
3 Piso 5
Servicios de telefonia (analégica) y telefonia
7C.8 . . <
celular (radio localizacion)
Telefon «cedente en llamadas n Gertrudis R -
7C.81 Gonzale ¢} (¢} (¢} Piso 5
teléfonos analogi Gonza
efon ular 3 3 Piso 5
Mantenimiento y conservaciéon de
7C.12 . . :
instalaciones y equipos
ervacion de instalaciones |Documentacion correspondiente a
7CI12 2014-2019, 7 Expedientes 5 5 Piso 5
as labores de conservacion y
‘ | ‘ Gertrudis Rodr
nantenimiento de instalaciones, de
, Gon
nimiento y col POS equipc ctromecanicc de
7C 0 0 0
tromecanicos elevadores.
7C.12.3|Mantenimiento y conservacion de vadores 2019, 4 Expedientes Z Piso 5
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8e Macienda y Crbaita Pabiicn

ocumentacion correspondiente a

R comisiones oficiales, bitacoras de Gertrudis R uez
7Ca3 Control de parque vehicular ~ 5 5
mantenimiento y pagos de Gonza
tenencias y verificaciones de los
. R Gertrudis Rodriguez
7Cl4 Vales de gasolina Control de solina 0] 0 Piso 5
.. - uez
7C.Ja5 Control y servicios en auditorio y salas y 1 1 Piso 5
7C.16 Unidades y comités institucionales
Documentacion relati as
7¢.16.1|Unidad de proteccion civil 0 6 6 Piso 5

a Unidad de Proteccion Gertrudis R

uez

Civil, Comité de Ahorro

Energia Gon

7C.16.2|Comité de aho 4 4
Comité de Manejo Am
Comité de manejo ambiental ¢} 0 Piso 5
7Ca7 Servicio de estacionamientos
C vicio de R -
7C.17.1|Servicio de estacionamiento interno 2018-2019, 2 Expedientes 3 3 Piso 5
1to interno y externo.
2019, 2 Exg ientes 3 3
antidad de caja 20 |
letros Linea € |
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(@) Hacienda | & 4

e Macienda y Crbaita Pabiicn

Materiales y Servic

s Antonio Garcia Calderén

drig

03100. Piso 6

Irgentes Sur , Piso 6,

448 7000 Extension 7069

grodriguez@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A TRAMITE 2. AREA DE CONTEXTO

7C.9 Servico postal

7C9:2|Control de envios a servicio posta onerdseny 2 S 3 Archivo de Concentraciéon y Sotano
7C9:3|Control de Acuses de Recibo de las Areas 2 S 3 Archivo de Concentracién y Sotano

7C.10 Servicios especializados de mensajeria
Control d nvios de valijas fa foran 2 5 5 | cotano

Control de envio de valijas por
7¢ ria local o 3 3 Archivo y Sotano

mensajeria foranea, local

Jé be
telec ondencia
. arqu
7C10.4 recibida en oficialia de partes y 0 (¢} Archi\
fas de mensajeria

7 : 2 3 3 Archiy
7¢.10.6|C cilia de pa o] 0 Archivo ny Sotano
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ARCHIVO DE CONCENTRACION

ARCHIVO DE TRAMITE

8C.26

Administracién de Archivos

dro Genera -
ogo de Disp Contiene Informa Jorge Melo Chavez 18 3 21 Archivo
: Unidades Admini
18 3 21
Jorge Melo Chavez 18 3 21
8C.26.4 jario Institucional nto del cuadro. orge Melo Chavez 0 0 0 Archivo ntracion,

e Melo Chavez 4 3

mo de E 5 4y Sotano

Jorge Melo Chavez

8C.27

Archivo de Concentracién

Contiene informacion so

as

e Melo Chavez

Jorge Melo Chéavez

22

Archivo de Concentracion y Piso E-4

8C.27.1|Inventario de Transferencia Primaria
8C.27.2|Inventario de Transferencia Secundaria Jorge Melo Chavez 0 1 1 Archivo de Concentracion y Piso E-4
8C.27.3|Inventario de Bajas Documentales Jorge Melo Chavez 19 135 154 Archivo de Concentracion, E-4y Sotano
dcou
desc o v . o - R
8C.21.0 ntos de Consulta orge Me havez 0 252 252 Archivo de Concentracion, Piso E-4 y Sotano

documenta

ino

Cantidad d

Metros line

Pégina 44 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



® Hacienda | & 7

e Macienda y Crbaita Pabiica

1. AREA DE IDENTIFICACION

5 Aguascalientes

Unidad de Atencion a Usuarios BB

Eduardo Almendarez Arredon

Jair Eduardo Almendarez Arredondo

5-68, 918-95-70, 918-95-71 y (55) 5340 0999

condusef.gob.mx

22, Zona Centro, C.P. 2 0, Aguascalientes

0 Ext. 2

ondusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

ediente

eriven en una

iento de Atencién a Usuarios

25S.2- Antes |Procedi
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros

tencion a Usuario

Jair Eduardo Almendarez ~ B Unidad
Wal (conciliacion) entre 4926 2557 946 8429
arioy la instituc financiera Arredondo

reclamacion fo!

un us Aguascal

Contienen d
2583 Convenios para la ce

Jair Eduardo Almendarez Unidad de Atencién a Usuarios

Arredondo

Aguascalientes

olaborac

Jair Eduardo Almendarez Unidad

tencion a Usuario

255.4 Defensoria usuaric

Arredo

Tribun Aguascalie

Actuacior

25S.5 Representaciones Legales Autoridades
Administrativas

Jair Eduardo Almendarez Unidad de Atencién a Usuarios

Arredondo Aguascalientes

1sultas d

Antes 255.6 |Asistencias Técnicas Jair Unidad

N a Usuarios BB3

Ate

Atenc

ny

2019-2021, 3 expedientes 2021,1 Expediente 2 expedientes 6

Ahora 2S.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros

Aguascalie

ante esas Institucior
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a Usuarios BA2 Coahuila

o Manuel Ve

quez Villarreal

ablo Manuel Velasquez Villarreal

Centro, C.P. 27

nida Juz Zona Centro Palacio Fede Torreon, Cc

47-95-09,

0, (871) 713-69 ) 5340 0999

onduse

se Hickman Adame
ez s/n, No., Zona Centro Palacio Federal, Col. Centro, C.P. 27000, Torreén, Coah

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2552-Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios . Unidad de Atencién a Usuarios BA2
P, - . . 1699 2012 884 4595
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Coahuila
Contiene "
. e ‘ Pablo Manuel Ve asquez Unidad de Atencion a Usuarios BA
255.3 Convenios la celebr 2 o 0 5
Colaboracién instituciona Villarrea Coahuila
Servicic gal Gratuita
- o ' ' e Unidad de Atencion a Usuarios BA2
25S5.4 Defensoria usuaric Servicios Financ ite o] 0 0 0]
Tribunales a través de Defe Coahuila
Actuacio aciones ante "
. vacter ' " Pablo Manuel Ve asquez Unidad de Atencion a Usuarios BA
25S.5 Representaciones Legales ridad nales (0] 0] 0 0
Administrativas y del Trak viares Coahuila
Antes 255.6 Asistencias Técnicas h( neultas de fos usuarl ! nuel ~ o o B Unidad de Atencién a Usuarios BA2
. .. - . . Atencion y Resolucion de problemas 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros : ‘ . B Villarrea Coahuila
ante esas Instituciones Financieras
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad

Antonio V

Colima, Col

o No.243, Col. Centro, C.P. 28000, ,

52000

31 3149770 Ext. 2

152

avillavicenci

~ondusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios - . Antonio Villavicencic - 2090 590 I , N N
N . R . tre C Unidad de Atencion a Usuarios BB6 Colima
2S.2 Ahora Conciliaciéon de Servicios Financieros | ! Gonz 2002 6733 A A
un usuarioy lains
Contiene documen o )
R Antonio Villavice B
258.3 Convenios la celebracion de oo 0 0 0 0 a Usuar Colima
oon
Colaboracion Institucional
Servic A
B Antonio Villavice o
255.4 Defensoria usuario F G . 0 0 0 0 Unidad de Atencién a Usuarios Colima
sONnza
Tribun
Actuaciones y representaciones ante ,
. X N Antonio Villavice N
25S.5 Representaciones Legales Autoridades Jur jonales, Gon (0] (0] (0] 0 a Usuarios BB6 Colima
Administrativas y Trabaj -
. . P Consultas de S| a
Antes 255.6 Asistencias Técnicas N Antonio Villavicencio . ) . . o
. . - N . Atenci 1as . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6 Unidad de Atencién a Usuarios BB6 Colima
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . hetit Gonzélez
ante esas Instituciones nancieras
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1. AREA DE IDENTIFICACION

02, Fraccionamiento Fideicomisc

A. TRAMITE

ARCHIVO DE CONCENTRACION

2552- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios dientes que deriven en una Unidad de Atencion a Usuarios BA4
e . . . lama al (conciliacion) entre 1217 607 3278
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Durango
un usuario y la institucién financiera s
Contiene documente Unidad de Atencion a Usuarios BA4
2553 Convenios la celebracion de Convenio 9 0] 0 9
cion Institucional Durango
) Unidad de Atencién a Usuarios BA4
255.4 Defensoria al usuari (] 0 0 ¢}
Tribunales a Durango
Actuaciones y Unidad de Atencion a Usuarios BA4
25S.5 Representaciones Legales Autc (0] (0] 0] 0
Administrativas Durango
Antes 255.6 Asistencias Técnicas - onsulta ° Mario £ o Alvidrez . Unidad de Atencidn a Usuarios BA4
. .. . . . Atenci nas 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . hetit Cordero Durango
ante esas Instituciones nciera -
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1. AREA DE IDENTIFICACION

@

uarios A4 Esta

Unidad de Atencion a

y Ferrocarriles N

), Toluca, Estado de M

y Ferrocarriles Nacionales, C.P. 50

A. TRAMITE

ARCHIVO DE CONCENTRACION

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios A4
- 2
e .. . . tre 1817 2932 n75 5924
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros r€ Estado de Mexico
) Contiene Documer Athalit Ainlet L Unidad de Atencion a Usuarios A4
25S8.3 Convenios la celebracion de lo: 0 0 0 0
Colaboracién Instituciona Estado de Mexico
) e Athalit Ainle zama Unidad de Atencidén a Usuarios A4
255.4 Defensoria alus 0 0 o] 0
Tribun Estado de Mexico
. Actuaciones y Athalit Ainlet L Unidad de Atencién a Usuarios A4
25S.5 Representaciones Legales Autoridades o 0] 0 0] 6]
Administrat Jeralta Estado de Mexico
Antes 255.6 Asistencias Técnicas - onsultas ° Athalit Ainlet Lezama . i Unidad de Atencién a Usuarios A4
. .. . . . Atenci C nas - 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . hetit Peralta Estado de Mexico
ante esas Instituciones nancieras N . -
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e Macienia y Créate abies

s BB2 Guanaju

No. 1315

0, (477) 717 28 3(

rient

nzalez

icio Padilla C

Oriente, No. 1315, local

an Alonso de Torres (

Ext. 2421

234812

mpadilla@condusef.gob.r

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2552- Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios un Unidad de Atencion a Usuarios BB2
e .. . . .| Marianas Blan 6159 3879 1829 n8e67
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros cion) entre Guanajuato
1stitucion financiera
Unidad de Atencion a Usuarios BB2
2553 Convenios M 0 o o o
Guanajuato
~ Unidad de Atencidén a Usuarios BB2
25S.4 Defensoria Mariana o 0 o o
Guanajuato
Unidad de Atencion a Usuarios BB2
25S.5 Representaciones Legales Mariana Si (0] 6] 6] 0
Guanajuato
Antes255.6 | Asistencias Técnicas “onsulta ) Unidad de Atencién a Usuarios BB2
. .. - . . Atenciony S Mariana Soto C 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros : ‘ . Guanajuato
ante esas Institucic an e
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1. AREA DE IDENTIFICACION

suarios A5 Hidalg

Ile 15 de Septiembre, No.108 Int. 1,

ia Periodistas, C.P. 4

Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo

1) 718 07 74y

sef.gob.mx

iano

e Septiembre, No.
774 Ext. 2402

, Municipio de Pach

“ondusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios A5
P .. . N oriano 1665 3249 1265 6179
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Hidalgo
contene - ) Unidad de Atencién a Usuarios A5
2583 Convenios celebrac Joel Sanchez Soriano 8 0 0 )
Colaboracién Institucional Hidalgo
B o Unidad de Atencion a Usuarios A5
25S.4 Defensoria al usuaric riano o] 0 0 0]
tribunz Hidalgo
fetaceny i Unidad de Atencion a Usuarios A5
25S.5 Representaciones Legales Autoridad Jo >z Soriano 0 0 0 o
administrativas y del Hidalgo
Antes255.6 | Asistencias Técnicas Consultas d Unidad de Atencién a Usuarios A5
. .. .. . . Atenciony 2019-2021, 3 expedientes 2021,1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . | Hidalgo
ante esas Ins B
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1. AREA DE IDENTIFICACION

2| Contreras

tonio Alcald 0, Guadalajara, Ja

7 Ext. 2462

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios - N Unidad de Atencion a Usuarios BB1
N \tre serardo Nufez Rios e -2 o
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros e © 7748 ne3e 4860 24244 Jalisco
Unidad de Atencion a Usuarios BBI
2553 Convenios 0 o 0 0 .
Jalisco
) Unidad de Atencién a Usuarios BB1
255.4 Defensoria Gerardo Nufiez Rios 0 0 0 0
Jalisco
Unidad de Atencion a Usuarios BBI
25S.5 Representaciones Legales 0] 0 0] 0 .
Jalisco
Antes 255.6 Asistencias Técnicas cone Ul ~ . ) Unidad de Atencion a Usuarios BB1
. d lucion d icios Fi . Atenci Gerardo Nufy 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Jalisco
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(@ Hacienda | & {

e Haciemia y Crbdite Pubien

suarios Al Metropolitana Central

e Jaime Garcia

ne Jaime Garcia

1tes Sur 762, Colonia del Valle, Delegacion Benito Juarez, CP. 03

7000 Ext. 6271

condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION ARCHIVO DE TRAMITE

cedientes qu ' o Archivo de Concentracion, Centro de
19S.1 AFORE y PROCESAR. >clamacion formal (con: treun me Garcia 1809 0] 2834
ric \stitucion financier Control Documental y Planta Baja
. ientes qu e Archivo de Concentracion, Centro de
19S.2 Almacenes Generales de Depésito. >clamacion formal (con: tre un me Gar 9 0 13
ri 1stit Control Documental y Planta Baja
Ex ntes qu Archivo de Concentracion, Centro de
195.3 Arrendadoras Financieras. acion formal entreun [ Jacqueline Jain 0 5 .
stit era Control Documental y Planta Baja
cedientes que vene o Archivo de Concentracion, Centro de
19S.4 Casas de Bolsa. >clamacion formal (conc tre un acql e Jaime Garcia 243 0 252
arioy la institucion financierz Control Documental y Planta Baja
Archivo de Concentracion, Centro de
19S.5 Casa de Cambio. eun 4 0] 75 i
Control Documental y Planta Baja
R Archivo de Concentracion, Centro de
19S.6 Empresas de Factoraje Financiero. un | Jacqueline Jaime Garcia 2 0] 3
Control Documental y Planta Baja
Archivo de Concentracion, Centro de
198.7 Instituciones de Seguros. eun [ Jacqueline Jaime cia 16405 0 18941 )
Control Documental y Planta Baja
R Archivo de Concentracion, Centro de
19s.8 Pensiones. un | Jacqueline Jaime Garcia 49 0 5]
Control Documental y Planta Baja
Instituciones de Seguros especializadas en . Archivo de Concentracion, Centro de
19S.9 eun | Jacqueline Jaime a 5 0 6
Salud. Control Documental y Planta Baja
B - R Archivo de Concentracion, Centro de
19S.10 Instituciones de Banca de Desarrollo. tre un ueline Jaime Garcia 165 6] 182
Control Documental y Planta Baja
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&=

L . i Archivo de Concentracién, Centro de
19S.11 Instituciones de Banca Muiltiple. un Jacqueline Jaime Garcia 45136 0 51159
Jsuario stit \anciers Control Documental y Planta Baja
o . Archivo de Concentracion, Centro de
19S.12 Instituciones de Fianzas. un | Jacqueline Jair 201 0 260 )
Control Documental y Planta Baja
- . Archivo de Concentracion, Centro de
19S.13 Financiera Rural. cion) entre un | Jacqueline Jaime Garcia 1 o 2 ‘
\anciers Control Documental y Planta Baja
. . Archivo de Concentracion, Centro de
19S.14 Sociedades de Ahorro y Préstamo. Jacqueline Jair 337 0 339
Control Documental y Planta Baja
. » L Archivo de Concentracion, Centro de
19S.15 Sociedades de Informacion Crediticia. Jacqueline Jaime Gz 278 0 293
Control Documental y Planta Baja
Archivo de Concentracion, Centro de
19S.16 Sociedades Financieras de Objeto Limitado. Jacqueline Ja 11428 0 224 ‘
Control Documental y Planta Baja
Sociedades Operadoras de Sociedades de Archivo de Concentracion, Centro de
19S.17 L Jacqueline Jaime Gz 24 0 27
Inversion. Control Documental y Planta Baja
Sociedades Distribuidoras de Acciones de ~ Archivo de Concentracion, Centro de
19S.18 R L Jacqueline Jaime Gz 9 0 9
Sociedades de Inversion. Control Documental y Planta Baja
. o Archivo de Concentracion, Centro de
19S.19 Uniones de Crédito. Jacqueline Jaime Garcia 6 0 8
Control Documental y Planta Baja
Registro de Apoderados de Instituciones = Archivo de Concentracion, Centro de
19S.20 ) . Jacqueline Jaime Garcia 0 0 0
Financieras. Control Documental y Planta Baja
. ~ Archivo de Concentracion, Centro de
19S.21 Improcedencias. Jacqueline Jaime Garcia 310 0 347
Control Documental y Planta Baja
Archivo de Concentracion, Centro de
195.22 Carta Compromiso Ciudadano. Jacqueline Ja a 3 0] 3 i
Control Documental y Planta Baja
Sociedades Financieras de Objeto Multiple Archivo de Concentracion, Centro de
19S.23 Jacqueline Jaime Garcia 0 0 9738
Reguladas E.R. Control Documental y Planta Baja
Sociedades Financieras de Objeto Multiple No i Archivo de Concentracién, Centro de
19S.24 Jacqueline Jaime Garcia 0 0 2018
Reguladas E.N.R. Control Documental y Planta Baja
. . — Archivo de Concentracion, Centro de
255.6 Asistencias Técnicas Jacqueline Jaime Garcia 2021-2022, 2 Expedientes 2 Expedientes 4
Control Documental y Planta Baja
L . . . i Archivo de Concentracion, Centro de
2S.2 Conciliacion de Servicios Financieros Jacqueline Jaime cia 0 10437 10437
Control Documental y Planta Baja
Cantidad de cajas |
M Os Lineales |
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Atencion a Usuarios A3 Metropolitana Oriente

Bandera Mendoza

edes Bandera Me

1doza

41, local 12

>l metro Atlalilco, Co 1ta Isabel Ind

820, Ciudad de M

5686-4

5686-4

4638y (55

mbandera@conduse

M

ada E

mita Iztape

alapa, N¢

>cal 12y 13, cerc

metro Atlalilco, Col. Santa Isabel Industria

Ciudad de México

ob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios un Mariana 2007 S00 Sy Unidad de Atencion a Usuarios A3
e .. . . cién) entre 38
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros R “M(:( ‘“ ) e Bandera N 2 - 8866 Metropolitana Oriente
Mariana Unidad de Atencion a Usuarios A3
2553 Convenios X . 0 o 0 0 .
Bandera M Metropolitana Oriente
) Unidad de Atencién a Usuarios A3
255.4 Defensoria B 0 0 0 0
3andera Metropolitana Oriente
Mariana Unidad de Atencidn a Usuarios A3
25S.5 Representaciones Legales N 0] 0 0] 6]
administrativas y del Trabajo =a Metropolitana Oriente
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ) ) Unidad de Atencion a Usuarios A3
Gesti de Solucién de Servicios Fi . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 estiones de Solucion de Servicios Financieros ante esas Institucione I\ACTVODOMTHP\H Oriente
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1. AREA DE IDENTIFICACION

avill@cond

ob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

2552- Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios cervenenuna Alejandro Ernestc Archivo de Concetracion de Oficinas
- \cién) entre 5 083 290
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros liacién) entre Villasefor Chavez 5216 2983 3292 11491 Centrales
5n financiera - e
contiene documen Archivo de Concetracién de Oficinas
25S8.3 Convenios la celebracion de Ic 0 0 0 0
Colaboracién Institucional Centrales
Def - Alejandro Ernestc Archivo de Concetracién de Oficinas
255.4 efensoria ) 0 o) o) 0
Tribun Vilasenor Chaves Centrales
fetuacones ' Alejandro Ern Archivo de Concetracién de Oficinas
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccionales, Villasefior Ct 0 0 0 0
Administrativas y del trabajo JHasenortne Centrales
Asistencias Técnicas Alejandro Ernestc Archivo de Concetracién de Oficinas
Antes 255.6 Alejandro Ernestc )
A::rz 2s1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros o Villasefior Chavez 0 2021,1 Expediente 2 expedientes 3 .
) ante esas Instituciones Financieras S Centrales

Pégina 56 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



1. AREA DE IDENTIFICACION

%} Haciend e 7

e Mackemin y Crédite palbien

Unidad de Atencion a Usuarios BB4 Michoacan

o Gracida

elia Mich

) 5340 0999

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2552- Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios BB4
e . . . Rafael Trillo Gracida 1239 2044 1551 4834 )
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Michoacan
Unidad de Atencion a Usuarios BB4
2553 Convenios o Gracida 0 (0] (0] [0}
Colaboracién Institucional Michoacan
) Senvicios Unidad de Atencién a Usuarios BB4
25S.4 Defensoria al usuari Rafael Trillo Gracida 0] 0 0] 0 .
Tribun Michoacan
ribur
Actuacio Unidad de Atencién a Usuarios BB4
25S.5 Representaciones Legales autoridade o Gracida (0] (0] 6] 0]
Adminie Michoacan
Aaminis’
Antes255.6 | Asistencias Técnicas consults Unidad de Atencién a Usuarios BB4
. .. . N . Atenciony afael Trillo Gracida 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6 )
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros : ‘ . Michoacan
ante esas Institucic nan
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1. AREA DE IDENTIFICACION

# Hagienda | &

e Maciemia y Créa

Unidad de Atencion a Usuarios BC10 Morelos
Erick Ramirez Per

Erick Ramirez Peralta

Ita

Av.Plan de Ay , No. 830, 2° piso, C.P. 62420, Cuernav

arand

(777) 31413 07, (777)

370, (777) 31413 78 y (55) 5340 0999

eramirez.peralta@condusef.gob.mx

), Cuernavaca,

gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios _ Unidad de Atencion a Usuarios BC10
e .. . . rick Ram 2426 3501 990 6917
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Morelos
Unidad de Atencion a Usuarios BC10
2553 Convenios Erick Ramirez Peralte 22 0 o 22
Morelos
) B Unidad de Atencién a Usuarios BC10
255.4 Defensoria al us rick Ram It 0 0 0 0
Tribun Morelos
Actuacl ' Unidad de Atencion a Usuarios BC10
25S.5 Representaciones Legales autorida: ales, Erick Ramirez Peralte 0 0 0] 0
Administrat fel trabajo Morelos
Antes 255.6 Asistencias Técnicas _ ) Unidad de Atencion a Usuarios BC10
. .. . . . rick Ramirez Peralta 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Morelos
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Hacienda [ 7

N st shieniey crito it

Unidad de Atencion a Usuarios BB5 Nayarit

naliel Hern.

1aliel Hernandez

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios dient: ! Gamaliel Hernandez . Unidad de Atencidén a Usuarios BB5
e R . lama cion) entre 1337 1667 789 3793
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Valencia Nayarit
y la institucién financiera aye
. Gamaliel Herna Unidad de Atencion a Usuarios BB5
255.3 Convenios 0 o 0 0 .
ncia Nayarit
) Gamaliel Hernanc Unidad de Atencién a Usuarios BB5
255.4 Defensoria al usuari 0 0 o] 0
Tribunales a tra Valencia Nayarit
Actuaciones clonesant Gamaliel Hernandez Unidad de Atencién a Usuarios BB5
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccionales, o A 0] 0 0 0] i
Administrat « e Nayarit
Antes 255.6 Asistencias Técnicas N onsule Gamaliel Hernandez ) Unidad de Atencién a Usuarios BB5
. .. . . . Atenciony cior rob 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 251 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . hetit Valencia Nayarit
ante esas Instituciones 2!
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'y Hacienda e

Secretacta e Haciends y Crédits Pabice

1. AREA DE IDENTIFICACION

cion a Usuarios BC8 Pueb

brma Sur Libertad

, C.P.72160.

ocal B. Col. Reforma Sur Libertad

Puebla, Pue., C.P. 72160

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios o Vallejc Unidad de Atencion a Usuarios BC8
- N s ok4 L, LOK
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros tre 4093 5020 2508 ne2i Puebla
- \bl2
ontiene documentos ~afael Gerardo Va Unidad de Atencion a Usuarios BC8
25S8.3 Convenios la celebracion de Cor . 0 0 0] (¢}
Colaboracién Institucional Minut Puebla
) Unidad de Atencién a Usuarios BC8
255.4 Defensoria rio 0 0] 0 0]
>unale Puebla
Actuaciones ~afael Gerardo Va Unidad de Atencién a Usuarios BC8
25S.5 Representaciones Legales autorida . (0] (0] 0] 0
Administrat Minut Puebla
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencion a Usuarios BC8
Gesti de Solucién de Servicios Fi . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 estiones de Solucién de Servicios Financieros Puebla

Pégina 60 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



1. AREA DE IDENTIFICACION

@@ Hacienda | &

Unidad de Atencion a Usuarios A6 Queretaro

Jorge Damian Negrete Neri

amian Negrete Neri

Col. C

31, (442) 216-69-37, (44

sef.gob.mx

Sanchez Trej

o
Av. Constituyentes, No. 39,, Col. Observatorio, C.P. 76040, Santiago de Querétaro, Querétaro

44 2163531 Ext. 2842

gob.mx

conduse

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios deriven en una Jorge Damian Negrete Unidad de Atencién a Usuarios A6
- 3z 2106 263 ~
e .. . . liacién) entre 2132 3106 1363 6601
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Neri Queretaro
on financiera S
Contiene documen par orge Damian Negrete Unidad de Atencién a Usuarios A6
25S5.3 Convenios la celebracion de Co 23 0 0] 23
Colaboracién Institucional Neri Queretaro
) e Jorge Damian Negrete Unidad de Atencidon a Usuarios A6
255.4 Defensoria al usuari (] 0 0 ¢}
Tribunales a tra: Neri Queretaro
Actuacionesy R Damian Negrete Unidad de Atencion a Usuarios A6
25S.5 Representaciones Legales Autoridades J ionales, R (0} 0] 0] 0
Administrat ajo Nert Queretaro
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ° Jorge Damian Negrete . Unidad de Atencion a Usuarios A6
. .. . . . y ¢ nas 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Instit Neri Queretaro
ante esas Instituciones nancieras - o
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1. AREA DE IDENTIFICACION

() Hacienda e q

e racienda y Crod

rios BB9 San Luis

Unidad de Atencion a Usuc

Agundis Jara

Agundis Jara
mero, No. T10, Locales 12,13 y 14, Col. Alamitos, C

mero, No. 110, Locales 12,13 y 14, Col. Alamitos, C.P. 782€

Ext

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios BB9
e . . R Joa ndis Jara 1969 2495 1327 5791
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros San Luis Potosi
Unidad de Atencion a Usuarios BB9
255.3 Convenios Joana A a o] 0] 0 0] . .
San Luis Potosi
) Unidad de Atencion a Usuarios BB9
255.4 Defensoria Joana Agundis Jara 0 0 0 0
San Luis Potosi
Unidad de Atencion a Usuarios BB9
25S.5 Representaciones Legales Joana Ag a (0} 0] 0] 0 . .
San Luis Potosi
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencion a Usuarios BB9
. .. - . . Joar 5 Jara 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 5
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros San Luis Potosi
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1. AREA DE IDENTIFICACION

(®,Hacienda | &5 7.

Secretaris se Hacienda y Crbaite Fabic

4 4629093 Ext. 2990

1dusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2552- Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios BC4
P, . . . 531 1577 850 2958
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Tlaxcala
. Unidad de Atencion a Usuarios BC4
255.3 Convenios z 7 0 0 7
Colaboracién Institucional Tlaxcala
~ Unidad de Atencion a Usuarios BC4
25S.4 Defensoria N 0 o o 0
Tlaxcala
Unidad de Atencion a Usuarios BC4
25S.5 Representaciones Legales arisol Nunez Vazqu 0 0 0 0
Tlaxcala
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Unidad de Atencion a Usuarios BC4
. .. .. . . Marisol N 2019-2021, 3 expedientes 2021,1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Tlaxcala
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&) Hacienda | &

smrwiarta e Haciends y Crod

1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a Usuarios BAS Zac:

Dorantes Vega
Adolfo Lopez Mateos N° 10.

_-Int. 1, Colonia Centro, Zacatecas, Zac. C

37 Ext

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios cervenenuna Unidad de Atencién a Usuarios BAS
e .. . . liacion) entre|  Yurazi Lucero Castro 846 1413 478 2737
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Zacatecas
on financiera acatecas
Contiene documen nerad Unidad de Atencién a Usuarios BAS
255.3 Convenios la celebracién de los Convenio: Yurazi Lucero Castro o] 0 0 0]
Colaboracion Institucional Zacatecas
) ! Unidad de Atencién a Usuarios BAS
25S.4 Defensoria Yuraz 0 0 0 0
Zacatecas
Unidad de Atencion a Usuarios BAS
25S.5 Representaciones Legales Yurazi Lucero Castro (0} 0] 0] 0
Zacatecas
Antes25s.6 | Asistencias Técnicas Susene ) Unidad de Atencién a Usuarios BAS
. .. . . . y 6n de nas Yurazi Lucero Castro 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . hetit Zacatecas
ante esas Instituciones nancieras _ ecas
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1. AREA DE IDENTIFICACION

'y Hacienda [ g

NG st s ieniny crito s

California

No. 2789 PB Zona Rio, Tijuana, B.C
0047, 7 5!

44

Rio, Tijuana, B.C

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios dient E Unidad de Atencion a Usuarios BA6
e .. . . lama tre 1847 2530 1437 5814
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Baja California
un usuaric - :
Contiene documentos gene E Unidad de Atencién a Usuarios BAG
25S8.3 Convenios la celebracion de Cor 0 0 0] (¢} .
Baja California
) ftaa E Unidad de Atencion a Usuarios BAG
255.4 Defensoria nte 0 0 0 0 .
Baja California
E Unidad de Atencién a Usuarios BA6
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccional 0 0 0] 0 .
Administrativas y del trabajo Baja California
Antes 255.6 Asistencias Técnicas E ) Unidad de Atencion a Usuarios BA6
. .. . . . a . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros ernanc Baja California
5 By
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Haciend [

st racienda y Crédite pdbieo

1. AREA DE IDENTIFICACION

California sur

y Normal Ur

, C.P.23000, La Paz, B.C.S

S California Sur No. 510, entre Allende y Normal Urbana, Fracc

Derla, C.P. 23000,

3 Paz, B.

000 Ext. 2754

ob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios dient, e deriven en una Maria Guadalupe Romero Unidad de Atencién a Usuarios BB8
e R . lama nal (conciliacién) entre 702 1058 474 223
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros ‘ . Garayzar Baja California Sur
un usuario y la institucién financiera - -
) Contiene documente '3 1 Ma Unidad de Atencion a Usuarios BB8
255.3 Convenios 18 o 0 18 . o
Baja California Sur
) : Unidad de Atencién a Usuarios BB8
255.4 Defensoria u 0 0 0 0
ribunales a tra Garayzar Baja California Sur
Actuaciones Unidad de Atencién a Usuarios BB8
25S.5 Representaciones Legales autorida 0 o 0 0 . .
Admin Baja California Sur
Antes25s.6 | Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencién a Usuarios BB8
. .. . . . ~ 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 251 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Garayza Baja California Sur
ante esas INs’ nclera - h
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Hacienda &

1. AREA DE IDENTIFICACION

arios BC7 Cam

Unidad de Atencion &

s, No

de los Her Barrio San Roman, Campe

0 Ext. 2

nortegon@conduse

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

2552- Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios enuna Unidad de Atencion a Usuarios BC7
N concilia \tre o 246
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros L “: : - tre 1045 7 ans 2460 Campeche
Convenios de Colaboracion Unidad de Atencion a Usuarios BC7
255.3 Convenios ) N 8 0 0 8
stituciona Campeche
~ Unidad de Atencion a Usuarios BC7
255.4 Defensoria 0] 0] 0 0]
Campeche
Unidad de Atencion a Usuarios BC7
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jur 0 (0] 6] (0] R
Administrativas y Campeche
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Unidad de Atencion a Usuarios BC7
Gesti de Solucién de Servicios Fi . 2019-2021, 3 expedientes 2021,1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 258.1 estiones de Solucion de Servicios Financieros Cdmpeche
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s Hacienda

8e Macienda y Crbaits Pabiicn

1. AREA DE IDENTIFICACION

el Valle, C.F

00, Cd. Juarez, Chih

A Planta Alta. Col

Fuentes del Valle, C

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios crent . Unidad de Atencién a Usuarios BA7
§ e .. . . lama tre| Sé opez 795 1077 515 2387 .
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros . Cd. Juarez
Contiene documente Unidad de Atencién a Usuarios BA7
25S5.3 Convenios la celebracion de los 0 0 0 0 .
Cd. Juarez
) : ) Unidad de Atenciéon a Usuarios BA7
255.4 Defensoria Se opez 0 0 0 0 i
Cd. Juarez
Actuaciones faciones ant Unidad de Atencién a Usuarios BA7
25S.5 Representaciones Legales autorida al Sa 0] 0 0] 0 N
Administrativas y del trabajo Cd. Juarez
Antes 255.6 Asistencias Técnicas . ) Unidad de Atencion a Usuarios BA7
. .. . . . Ope 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6 . .
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Cd. Juarez
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) Hacienda G g

smcrwiaria e Maciends y Credite Pbics

1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a UsL

aros BC3 Chiapas

Centro, Tuxtla Gutierr Chis. C.P. 29000,

Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chis. C.P. 29000

Ext.2

sef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios hoa R Unidad de Atencion a Usuarios BC3
e .. . . 2132 2607 734 5473
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Chiapas
Contiene documente Hildiberto Ochoa Unidad de Atencién a Usuarios BC3
255.3 Convenios la celebracion de los . 0 o 0 0 .
Samay Chiapas
) : Unidad de Atencién a Usuarios BC3
255.4 Defensoria 0 0 0 0
Samayoa Chiapas
Actuaciones ' et Hildiberto Ochoa Unidad de Atencién a Usuarios BC3
25S.5 Representaciones Legales autorida: al . (0} 0] 0] 0 .
Administrativas y del trabajo =amay Ch\apag
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Hildiberto Ochoa . Unidad de Atencion a Usuarios BC3
. .. . . . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Samayoa Chiapas

Pégina 69 de GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2024.xisx



) Hacienda | &©

1. AREA DE IDENTIFICACION

Jardines del Santuaio Esq. Calle Guillermo Prieto C Chih

0999

rihuahua, Chih

2605 Col. Jardines del Santuaio Esq. Calle Guillermo Prieto C.P.

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios dient Aime Pérez N Unidad de Atencion a Usuarios BA8
R, .. . . lama tre 10598 3862 1580 16040
2S.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Chihuahua
un usuaric . : :
Contiene documentos gen Unidad de Atencion a Usuarios BA8
258.3 Convenios la celebracion de Cor 24 0 0 24
Chihuahua
) ftaa e Unidad de Atencion a Usuarios BA8
255.4 Defensoria nt. 0 0 0 0
os Chihuahua
Unidad de Atencion a Usuarios BA8
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccio 0 0 0 0
Administrativas y del trabajo Chihuahua
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencion a Usuarios BA8
. .. . . . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 5
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Chihuahua
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1. AREA DE IDENTIFICACION

» Hacienda | &

pe

Unidad de Atencion a Usuarios BCIT Guerrero

orres He

rdo

rdo Torres He
Costera Migue

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios BCI11
- s > 5 O = Z
iliacion de Servicios Financieros tre re 2110 2476 697 5283 .
2S.2 Ahora Conciliacion de Servicios Fi | . Guerrero
Convenios de Colaboracién Unidad de Atencion a Usuarios BC11
2553 Convenios Ricardo Torres era (0] 0] 0 0]
\stituciona Guerrero
i e s Unidad de Atencion a Usuarios BCT1
255.4 Defensoria nte or 0 0 0 0
Guerrero
Actuaciones faciones ant Unidad de Atencién a Usuarios BC1
25S.5 Representaciones Legales autorida: al (0} 0] 0] 0
Administrativas y del trabajo Guerrero
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Unidad de Atencion a Usuarios BC11
. .. . . . Ricardo Torres Herrera 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros Guerrero
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) Hacienda | &< 4

8e Macienda y Crbaits Pabiicn

1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de At

Viridiana M

1cion a Usuarios BAT Nuevo Leon

Ta Hurtado Rodriguez

Viridiana Maricela Hurtado Rodriguez

) Oriente, Zona Centro, C

Calle Wa

0. 64000, Monterrey, NL

on Poniente, No. 5
: (81) 83 447815y (

(81) 83 4 2, (81) 83 42 67 31, (81) 83 42

vhurt

e, No.

Zona Centro, C.P. 64000, Mo

terrey, NL

Ext. 2253

condu b.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios “ derivenenuna Viridiana Maricela R Unidad de Atencion a Usuarios BAI
e .. . . reclamac al (conciliacion) entre R 17282 7188 2685 27155 .
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros urtado Rodriguez Nuevo Ledn
un usuarioy la institucion financiera
) Contiene documen nerados par Unidad de Atencién a Usuarios BAI
255.3 Convenios la celebra s de 0] 0 0 0]
Nuevo Leon
colaboracior
) o Viridiana Maricela Unidad de Atencién a Usuarios BA1
255.4 Defensoria ario rvic o 0 0] 0 0]
nal tra urtado Rodriguez Nuevo Ledn
ales a tre
Actuaciones fecen Viridiana Maricela Unidad de Atencién a Usuarios BAI
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccionales, 0] 0] 0] 0
A ) Nuevo Ledn
Administrativas y del trabajo
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Consultas de Viridiana Maricela ) Unidad de Atencion a Usuarios BAI
. .. - . . atencién y resolucion ¢ nas R 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6 i
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . . . urtado Rodriguez Nuevo Ledn
ante esas stituciones financieras
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8 Hacsenda y Créite pabico

1. AREA DE IDENTIFICACION

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios dientes que deriven en una . Unidad de Atencién a Usuarios BCo
P .- " " lamac nal (conciliacién) entre| Jaime Arevalo Cardoso 1895 2244 mz 5251
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros Oaxaca
un usuarioy la institucién financiera axdace
Convenios de Col 6n Unidad de Atencion a Usuarios BC6
2553 Convenios Jaime Arevalo Cardc (0] 0] 0 0]
\stituciona Oaxaca
) Unidad de Atencién a Usuarios BC6
255.4 Defensoria Jaime Arevalo Cardoso 0 0 0 0
Oaxaca
Unidad de Atencion a Usuarios BC6
25S.5 Representaciones Legales Jaime Arevalo Card (0} 0] 0] 0
Administrat trabajo Oaxaca
Antes 255.6 Asistencias Técnicas . Unidad de Atencién a Usuarios BC6
. .. - . . mas Jaime Arevalo Cardoso 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Oaxaca
ante esas ins nciera -
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)y Hacienda

0 racienaa y Creaive Pabice

] —

1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a Usuarios BC5 Quintana Roo

Karina Sandoval Garcia

Karina Sandoval Garcia

bermanzana 51, C.P. 77533, Municipio Benito Juare

“ancun, Q. Roo

superman

enito Juarez,

5160 Ext

ojas@condusef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios . Unidad de Atencién a Usuarios BC5
e R . Karina Sandoval Garcia 1383 2215 1205 4803
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Quintana Roo
Unidad de Atencion a Usuarios BC5
2583 Convenios Kar Garcia 0 0 0 o)
Quintana Roo
B Unidad de Atencion a Usuarios BC5
255.4 Defensoria 0] 0] 0] 0 .
Quintana Roo
Unidad de Atencion a Usuarios BC5
25S.5 Representaciones Legales Kar Garcia 0 0 0 o)
Quintana Roo
Antes 255.6 Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencion a Usuarios BC5
Ahora 261 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros ndoval Garcia 2019-2021, 3 expedientes 2021,1 Expediente 2 expedientes 6
: ante esas instituciones financieras Quintana Roo
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se Hacsenda y Crédits Pabico ) .
1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a Usuarios BB7 Sinaloa
Quevedo
QL >d

Sur 790 A-4

ayra Guadalug

a Guadalug

D129, Culiacan, Sin

A. TRAMITE

ARCHIVO DE CONCENTRACION

255.2-Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios Mayra Guadalupe R R Unidad de Atencién a Usuarios BB7
e . . tre 2043 3986 2260 8289
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros QL 1o Ocho Sinaloa
.
X Convenios de Colaboracién Mayra Guadalupe Unidad de Atencion a Usuarios BB7
255.3 Convenios o] 0] 0 0]
\stituciona Que choa Sinaloa
) e Unidad de Atencién a Usuarios BB7
255.4 Defensoria nte 0 0] 0 0]
Sinaloa
Actuaciones sant Unidad de Atencion a Usuarios BB7
25S.5 Representaciones Legales autorida al . - 0] 0 0] 0
Administrativas y del trabajo Que oa Sinaloa
Antes 255.6 Asistencias Técnicas 3 Guadalupe . Unidad de Atencién a Usuarios BB7
. .. . . . - 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros o Ochos Sinaloa
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1. AREA DE IDENTIFICACION

B

anca A
Blanca A

Centenario, Hermosillo

3 No. 170, E

el Centenar ermosillo, Son., C.P

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

. Procedimiento de Atencién a Usuarios dientes que deriven en una B Unidad de Atencién a Usuarios BA9
255.2- Antes |
i I nal (conciliacién) entre | Blanca Al 9 5 3 8
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros famsa | (conciliacion) entre e 4479 2607 ng4 8270 Sonora
un usuarioy la institucion financiera ‘
Contiene documente e X Unidad de Atencién a Usuarios BA9
2553 Convenios Blanca Alic 8 o] 0 8
Sonora
) B A Unidad de Atencién a Usuarios BA9
255.4 Defensoria 3lanca Alic 0 0 0 0 :
Sonora
§ . Unidad de Atencion a Usuarios BA9
25S.5 Representaciones Legales Blanca Alic (0} 0] 0] 0
Sonora
Antes 255.6 Asistencias Técnicas . . . ) Unidad de Atencion a Usuarios BA9
Ahora 251 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros 3lanca Alicia Rosas Lopez 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
. an feine ciera Sonora
ante esas ins cier
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1. AREA DE IDENTIFICACION

G

; Hacienda | @ g

Sacrtaria de Haciemta 3 Crédie Pibic

encion a Usuarios BC2 Tabasco

s Hernanc almeros

s Hernandez Palmeros

3, Col. Primero de mayo, C.P. 86030, Villahermosa, Tab

(993) 316 62 23, (<

rihernandez@condusef.gob.mx

Is Hernandez Palme

#741 PB, Col. Primero de mayo, C.P. 86030, Villahermosa, Tab

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atenci6n a Usuarios . . Unidad de Atencién a Usuarios BC2
N 1~ 27
2S.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros tre Z Palme 1063 1510 743 3316 Tabasco
Contiene documente je JesUs Unidad de Atencién a Usuarios BC2
25S5.3 Convenios la celebracion de los 0 0 0 0
Hernandez Palmeros Tabasco
i fas sUs Unidad de Atencion a Usuarios BC2
255.4 Defensoria 0 0 0 0
Palme Tabasco
Actuaciones ' et je JesUs Unidad de Atencion a Usuarios BC2
25S.5 Representaciones Legales autorida: al o e (0} 0] 0] 0
Administrativas y del trabajo Hernandez Paimeros Tabasco
Antes 255.6 Asistencias Técnicas . ) Unidad de Atencion a Usuarios BC2
Gesti de Solucién de Servicios Fi . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 2S.1 estiones de Solucion de Servicios Financieros Tabasco
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1. AREA DE IDENTIFICACION

arios BA3 Tamaulip:

01, Locales 3,56y 7. Col. Vista Hermosa, C.P. 89119, Tampico, Tamps

) 190 O

Vista Her

ARCHIVO DE CONCENTRACION

A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios Unidad de Atencion a Usuarios BA3
P, - N . o Mata Delgadc 4867 1432 609 6908
25.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Tamaulipas
Unidad de Atencion a Usuarios BA3
2553 Convenios o Mata Delg 0] 0 0] 0]
Tamaulipas
) Unidad de Atencién a Usuarios BA3
255.4 Defensoria o Mata Delgadc 0 0 0 0
Tamaulipas
Actuacions taciones ant Unidad de Atencién a Usuarios BA3
25S.5 Representaciones Legales autorida al o Mata Delg 0] 0] 0] 0
Administrativas Tamaulipas
Antes25s.6 | Asistencias Técnicas Consultas de ) Unidad de Atencién a Usuarios BA3
. .. - . . ncion o Mata Delgado 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Tamaulipas
ante esas 7
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1. AREA DE IDENTIFICACION

Unidad de Atencion a

uarios BC9 Veracruz

aron Andrea Albornoz Na

aLlave

a Centro, C.P. 91700, Veracruz, Veracruz de Ign

> Na
8, Esg. Xicotencat

sef.gob.mx

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2-Antes | Procedimiento de Atencién a Usuarios Sharon Andrea Albornoz Unidad de Atencién a Usuarios BC9
- 2329 ZQ0 [
R . . N 3390 3892 1510 8792
2S.2 Ahora Conciliacion de Servicios Financieros Na Veracruz
. Sharon Andrea Alk Unidad de Atencién a Usuarios BC9
255.3 Convenios o] 0] 0 0]
Na Veracruz
- Sharon Andrea Albornoz Unidad de Atencidén a Usuarios BC9
255.4 Defensoria 0 0 0 0
Na Veracruz
Sharon Andrea Alt Unidad de Atencion a Usuarios BC9
25S.5 Representaciones Legales 0] 0 0] 0
Na Veracruz
Antes 255.6 Asistencias Técnicas Sharon Ar . Unidad de Atencién a Usuarios BC9
. .. . . . 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6
Ahora 25.1 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Veracruz
ante esas INs’ nclera ) )
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1. AREA DE IDENTIFICACION

d de Atencion e arios BC1 Yt

ntiago Leonel

lerrero,

ARCHIVO DE CONCENTRACION A. TRAMITE

255.2- Antes Procedimiento de Atencién a Usuarios dientes que deriven en una Unidad de Atencién a Usuarios BC1
N o ez - . n Osmaida S ago Leone 4 373 Q3
25.2 Ahora Conciliacién de Servicios Financieros lama Al (con cion) entre me 9 o 2447 3730 1661 7838 Yucatan
un usuarioy la institucion financiera
. Contiene documentc par Unidad de Atencion a Usuarios BCl
255.3 Convenios la celebracion d Osmaic (0] 0] 0 0]
Yucatan
) Unidad de Atencién a Usuarios BC1
255.4 Defensoria Osmaida Santiago Leone 0 0 0 0 , .
Yucatan
Unidad de Atencion a Usuarios BCl
25S.5 Representaciones Legales autoridades Jurisdiccionales, Osmaic 0] 0] 0] 0
. Yucatan
Administrat
Antes25s.6 | Asistencias Técnicas ) Unidad de Atencién a Usuarios BC1
. .. . . . cion nas Osmaida Santiago Leone 2019-2021, 3 expedientes 2021, 1 Expediente 2 expedientes 6 .
Ahora 251 Gestiones de Solucién de Servicios Financieros . Yucatan
ante esas ins
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